Kwaliteitshandboek hotel service afdeling receptie & beveiliging

medische hulp in het directe buitengebied & AED

Bij vragen van medische hulp uit het directe buitengebiedl van het ziekenhuis in Tilburg is het
volgende protocol van kracht.

Protocol voor Tilburg
1. Bij de receptie komt de vraag om medische hulp binnen vanuit het directe buitengebied.

2. De receptionist:
a. Belt 112 met het verzoek om medische ondersteuning in ons buitengebied,
b. Is het duidelijk dat het om een reanimatie gaat dan geeft de receptionist dit door aan de
SEH verpleegkundige (DECT toestel 4954)
c. SEH verpleegkundige en indien mogelijk SEH arts melden zich bij de receptie en gaat ter
plaatse;
d. De SEH verpleegkundige neemt de AED mee.

3. Aangekomen bij het slachtoffer wordt volgens protocol de AED bediend en wordt BLS toegepast
totdat de ambulancedienst arriveert.

4. Na stabilisatie van de patiént wordt deze vervoerd naar de SEH in Tilburg

Locatie AED

AED - Tilburg in de centrale hal links van de polikliniek kindergeneeskunde.

! Buitengebied zijn alle parkeerplaatsen van het TweeSteden ziekenhuis in Tilburg en Waalwijk.




